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BUPATI KUBU RAYA
PROVINSI KALIMANTAN BARAT

PERATURAN BUPATI KUBU RAYA
NOMOR     }   TAHUN2022

TENTANG

PERUBAHAN KETIGA ATAS PERATURAN BUPATI KUBU RAYA
N0wioR 31  TAHUN 2019 TENTANG PENYELENGGARAAN

PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

I

DENGAN RAHMAT TUHAN YANG MAHA ESA

BUPATI KUBU RAYA,

Menimbang      :    a.   bahwa  dengan  berlakunya  Undang-Undang  Nomor  11
Tahun    2020   tentang   Cipta   Kelja,    dan    Peraturan
Pemerintah      Nomor      5      Tahun      2021       tentang
Penyelenggaraan  Perizinan  Berusaha  Berbasis  Risiko,
perlu dilakukan perubahan terhadap Peraturan Bupati
Kubu     Raya     Nomor     31      Tahun     2019     tentang
Penyelenggaraan     Pelayanan    Terpadu     Satu     Pintu
sebagaimana   telah   diubah   beberapa   kali   terakhir
dengari  Peraturan Bupati  Kubu  Raya. Nomor 89  Tahun
2020;

b.   bahwa      berdasarkan      pertimbangan      sebagaimana
dimaksud dalam huruf a,  perlu menetapkan Peraturan
Bupati tentang Perubahan Ketiga atas Peraturan Bupati
Kubu     Raya     Nomor     31      Tahun     2019     tentang
Penyelenggaraan Pelayanan Terpadu Satu Pintu;

Mengingat         :    1.    Pasal    18    ayat    (6)    Undang-Undang    Dasar    Negara
Republik Indonesia Tahun 1945;

2.    Undang-Undang    Nomor    35    Tahun    2007    tentang
Pembentukan    Kabupaten    Kubu    Raya    di    Provinsi
Kalimantan      Barat      (Lembaran      Negara      Republik
Indonesia     Tahun     2007     Nomor     101,     Tambahan
Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 4761 ) ;

3.    Undang-Undang    Nomor    25    Tahun    2009   `tentang
Pelayanan Publik (Lembaran Negara Republik Indonesia
Tahun  2009  Nomor  112,  Tambahan  Lembaran  Negara
Republik Indonesia Nomor 5038) ;

4.    Undang-Undang    Nomor    23    Tahun    2014    tentang
Pemerintahan    Daerah    (Lembaran    Negara    Republik
Indonesia     Tahun     2014     Nomor     244,     Tambahan
Lembaran   Negara   Republik   Indonesia   Nomor   5587)
sebagaimana    telah    diubah    beberapa   kali    terakhir
dengan  Undang-Undang  Nomor 9  Tahun  2015  tentang
Perubahan   Kedua   atas   Undang-Undang   Nomor   23
Tahun  2014  tentang  Pemerintahan  Daerah  (Lembaran
Negara   Republik   Indonesia   Tahun   2015   Nomor   58,

I



Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor
5679);

5.    Undang-Undang  Nomor  11  Tahun  2020  tentang  Cipta
Kelja     (Lembaran   Negara  Republik  Indonesia  Tahun
2020 Nomor 245, Tambahan Lembaran Negara Republik
Indonesia Nomor 6573) ;

6.    Peraturan  Pemerintah  Nomor  5  Tahun  2021   tentang
Penyelenggaraan   Perizinan   Berusaha  Berbasis   Risiko
(I,embaran   Negara   Republik   Indonesia   Tahun   2021
Nomor    15,    Tarnbahan    Ijembaran    Negara    Republik
Indonesia Nomor 66 1 7) ;

7.    Peraturan  Bupati  Kubu  Raya  Nomor  31  Tahun  2019
tentang Penyelenggaraan Pelayanan Terpadu Satu Pintu
(Berita   Daerah   Kabupaten   Kubu   Raya   Tahun   2019
Nomor  31)   sebagaimana  telah  diubah   bebera.pa  kali
terakhir dengan Peraturan Bupati Kubu Raya Nomor 89
Tahun  2020  tentang Perubahan  Kedua atas Peraturan
Bupati   Kubu   Raya   Nomor   31   Tahun   2019   tentang
Penyelenggaraan Pelayanan Terpadu Satu  Pintu  (Berita
Daerah Kabupaten Kubu Raya Tahun 2020 Nomor 89);

Menetapkan

MEMUTUSKAN:

PERATURAN    BUPATI    TENTANG    PERUBAHAN    KETIGA
ATAS   PERATURAN   BUPATI   KUBU   RAYA       NOMOR   31
TAHUN 2019 TENTANG  PENYELENGGARAAN  PELAYANAN
TERPADU SATU PINTU.

Pasal I

Beberapa  ketentuan  dalaln  Peraturan  Bupati  Kubu  Raya  Nomor  31  Tahun
2019 tentang Penyelenggaraan Pelayanan Teapadu Satu Pintu (Berita Daerah
Kabupaten  Kubu  Raya  Tahun  2019  Nomor  31)  yang  telah  beberapa  kali
diubah dengan Peraturan Bupati:
a.   Nomor 5 Tahun  2020  (Berita Daerah  Kabupaten Kubu  Raya Tahun 2020

Nomor 5);
b.   Nomor 89 Tahun 2020  (Berita Derah Kabupaten Kubu Raya Tahun 2020

Nomor 89) ;
diubah sebagai berikut:

1.   Ketentuan angka 11 dan angka 20  Pasal 1  diubah, dan diantara angka 6
dan  angka  7  disisipkan  1  (satu)  angka,  yakni  angka 6a,  dan  arigka  17,
angka 23, angka 24, angka 27, angka 28, angka 31, angka 32 dan angka
33 dihapus, sehingga Pasal  1 berbunyi sebagai berikut:

Pasal 1

Dalam Peraturan Bupati ini yang dimaksud dengan:
1.   Daerah adalah Kabupaten Kubu Raya.
2.   Bupati adalah Bupati Kubu Raya.
3.   Sekretaris Daerah adalah Sekretaris Daerah Kabupaten Kubu Raya.
4.   Pemerintah   Daerah   adalah   Bupati   sebagai   unsur   penyelenggara

Pemerintahan     Daerah     yang     memimpin     pelaksanaan     urusan
Pemerintahan yang menjadi kewenangan Kabupaten Kubu Raya.



5.   Satuan  Kerja  Perangkat  Daerah  yang  selanjutnya  disingkat  SKPD
adalah unsur pembantu Bupati dan Dewan Perwakilan Rakyat Daerah
dalam     penyelenggaraan     urusan     pemerintahan     yang     menjadi
kewenangan daerah.

6.   Pelayanan Terpadu Satu Pintu yang selanjutnya disingkat PTSP adalah
pelayanan secara terintegrasi dalam satu kesatuan proses dari tahap
permohonan  sampai  dengan  tahap  penyelesaian  produk  pelayanan
melalui satu pintu.

6a.   Pelayanan  Terpadu  Satu  Pintu  Elektronik  yang  selanjutnya  disebut
PTSP-el adalah pelayanan perizinan dan non perizinan yang diberikan
melalui PTSP secara elektronik.

7.   SKPD  Penyelenggara  PTSP  yang  selanjutnya  disebut  Penyelenggara
FTSP adalah  SKPD  yang memiliki  tugas  pokok  dan  fungsi  mengelola
semua   bentuk   pelayanan   perizinan   dan   nonperizinan   di   daerah
dengan sistem satu pintu.

8.   Dinas  Penanaman  Modal  dan  Pelayanan  Terpadu  Satu  Pintu  yang
selanjutnya  disingkat  DPMFTSP  adalah  DPMPTSP  Kabupaten  Kubu
Raya.

9.   Izin   adalah   dokumen   yang   dikeluarkan   oleh   Pemerintah   Daerah
berdasarkan    Peraturan    Daerah    atau    peraturan    lainnya    yang
merupakan  bukti  legalitas,  menyatakan  sah  atau  diperbolehkannya
seseorang atau badan untuk melakukan usaha atau kegiatan tertentu.

10. Perizinan  adalah  pemberian  legalitas  kepada  seseorang  atau  pelaku
usaha/kegiatan tertentu, balk dalam bentuk izin maupun tanda daftar
usaha.

11. Perizinan   Berusaha   Berbasis   Risiko   adalah   Perizinan   Berusaha
berdasarkan tingkat Risiko kegiatan usaha.

12. Penyederhanaan   pelayanan   adalah   upaya   penyingkatan   terhadap
waktu, prosedur dan biaya pemberian perizinan dan nonperizinan.

13. Penyelenggaraan   Pelayanan   Terpadu   Satu   Pintu   adalah   kegiatan
penyelenggaraan      Perizinan      dan      Nonperizinan      yang      proses
pengelolaannya   mulai   dari   tahap   permohonan   sampai   ke   tahap
terbitnya dokumen dilakukan dalam satu tempat.

14. Perizinan  paralel  adalah  penyelenggaraan  perizinan  yang  diberikan
kepada pelaku  usaha yang dilakukan  sekaligus mencakup  lebih  dari
satu jenis izin, yang diproses secara terpadu dan bersamaan.

15. Biaya pelayanan adalah biaya yang dikeluarkan oleh pemohon untuk
memperoleh   dokumen   yang   besarannya   telah   ditetapkan   sesuai
dengan    Peraturan    Daerah    atau    peraturan    perundang-undangan
lainnya.

16. Pengawasan  Masyarakat  adalah  kontrol  sosial  yang  dilakukan  oleh
masyarakat  terhadap  kineria  Penyelenggara  FTSP  sesuai  peraturan
perundang-undangan.

17. Dihapus.
18. Nonperizinan  adalah  segala  bentuk  kemudahan  pelayanan,  fasilitas

fiskal   dan   informasi   mengenai   penanaman   modal   sesual   dengan
ketentuan peraturan perundang-undangan.

19. Maklumat  Pelayanan  Publik  yang  selanjutnya.  disingkat  MPP  adalah
pemyataan         kesanggupan         Pemerintah         Daerah         dalam
menyelenggarakan pelayanan pu blik.

20. Pelayanan  Secara  Elektronik yang  selanjutnya  disingkat  PSE  adalah
pelayanan  Perizinan  dan  Nonperizinan  yang  diberikan  melalui  PTSP
secara elektronik.

21.Tanda  Tangan   Elektronik  adalah   tanda   tangan  yang   terdiri   atas
informasi elektronik yang dilekatkan,  terasosiasi  atau  terkait dengan



informasi  elektronik  lainnya  yang  digunakan  sebagai  alat  verifikasi
dan autentifikasi.

22. Tanda Tangan Elektronik Tersertirikasi adalah tanda tangan elektronik
yang dibuat menggunakan jasa penyelenggara sertifikasi elektonik.

23. Dihapus.
24. Dihapus.
25. Sistem Aplikasi Cerdas Layanan Perizinan Telpadu untuk Publik yang

selanjutnya disebut Sicantik adalah berupa sgstem czot/d yang dapat
digunakan dalam pelayanan Perizinan dan Nonperizinan secara onzz.ne
yang terintegrasi secara nasional.

26.Izin    CfroJ{ne   adalah    suatu    proses    pengajuan    permohonan    atau
pendaftaran   Perizinan  dan  Nonperizinan   secara  elektronik  melalui
media      internet,       pemanfaatan       teknologi       informasi       untuk
menyederhanakan   proses   pelaksanaan   pelayanan   Perizinan   dan
Nonperizinan.

27. Dihapus.
28. Dihapus.
29. Pelaku   Usaha  adalah   perseorangan   atau   non   perseorangan  yang

melakukan usaha dan/ atau kegiatan pada bidang tertentu.
30. Pendaftaran adalah pendaftaran usaha dan/atau kegiatan oleh Pelaku

Usaha melalui OSS.
31. Dihapus.
32. Dihapus.
33. Dihapus.
34. Lembaga  Pengelola  dan  Penyelenggara  OSS  yang  selanjutnya  disebut

Lembaga   OSS   adalah   lembaga   pemerintah   nonkementerian   yang
menyelenggarakan    urusan    pemerintahan    di    bidang    koordinasi
penanaman modal.

35. Nomor Induk Berusaha yang selanjutnya disingkat NIB  adalah  bukti
registrasi/pendaftaran   Pelaku   Usaha   untuk   melakukan   kegiatan
usaha  dan  sebagai  identitas  bagr  Pelaku  Usaha  dalam  pelaksanaan
kegiatan usahanya.

36. Sertifikat  Standar  adalah  pemyataan  dan/atau   bukti  pemenuhan
standar pelaksanaan kegiatan usaha.

37. Izin  adalah  persetujuan  Pemerintah  Pusat  atau  Pemerintah  Daerah
untuk pelaksanaan  kegiatan usaha yang wajib  dipenuhi oleh  Pelaku
Usaha sebelum melaksanakan kegiatan usahanya.

2.   Ketentuan   Pasal   5  ayat  (2)   ditambah   1   (satu)   huruf,   yakni  huruf  f,
sehingga Pasal 5 berbunyi sebagai berikut:

Pasal 5

(1)  DPMPTSP  sebagaimana  dimaksud  dalam  Pasal  4  dapat  membentuk
Unit  Pelaksana  Teknis  Daerah  dan  bentuk  layanan  lainnya  sesuai
dengan ketentuan peraturan perundang-undangan.

(2)  Bentuk layanan  lainnya  sebagaimana dimaksud  pada  ayat  (1)  terdiri
atas:
a.     pelayanan administrasi terpadu kecamatan;
b.     gerai layanan atau ou£Zef,
c.      Iayanan keliling;
d.     Iayanan antarjemput;
e.      Iayanan   bersama   antar   PTSP   provinsi   dan   kabupaten/kota;

dan/atau
f.       Mal pelayanan publik.



(3)  Pelayanan  administrasi  texpadu   sebagaimana  dimaksud  pada  ayat
huruf  a,   sebagai   simpul   layanan   FTSP   sesuai   dengan   ketentuan
peraturan perundang-undangan.

(4)  Pembinaan   teknis   pelayanan   administrasi   terpadu    sebagaimana
dimaksud pada ayat (3) dilakukan oleh Kepala DPMPTSP.

(5)  Layanan lainnya sebagalmana dimaksud pada ayat (2) huruf b sampai
dengan huruf e diatur dengan Peraturan Kepala DPMPTSP.

3.   Ketentuan ayat (3) dan ayat (5) Pasal 6  diubah, sehingga berbunyi sebagal
berikut:

Pasal 6

( 1 )  Bupati mendelegasikan kewenangan pelayanan dan penandatanganan
Perizinan    dan    Nonperizinan    kepada    Kepala    DPMPTSP    selaku
Penyelenggara ITS P.

(2)  Pendelegasian   kewenangan   sebagaimana   dimaksud   pada   ayat   (1)
dilakukan   secara   elektronik   dan/atau   tanda   tangan   elektronik
tersertifikasi.

(3)  Apabila   Kepala   DPMFTSP   sebagaimana   dimaksud   pada   ayat   (I)
berhalangan, penandatanganan Perizinan dan Nonperizinan dilakukan
oleh:
a.   Pelaksana Tugas (Pit), apabila Kepala DPMPTSP berhalangan tetap;
b.   jika berhalangan dibawah 3 (tiga) bulan, penandatangan Perizinan

dan  Nonperizinan  yang  pelayanan  dilakukan  secara  elektronik,
penerbitan  dokumen  izin  dan  nonizin  dilakukan  dengan  tanda
tangan elektronik dan/atau tanda tangan elektronik tersertifikasi;
dan

c.   jika    dalam    kondisi    tertentu    Kepala    DPMPTSP    tidak    dapat
menandatangani penerbitan dokumen Perizinan dan Nonperizinan
maka penandatangan dilakukan oleh Pelaksana Harian (Plh).

(4)  Kondisi   tertentu   sebagaimana   dimaksud   pada   ayat   (3)   huruf   c
dilakukan terhadap izin yang ditandatangani secara manual.

(5)  Jenis  Perizinan  dan  Nonperizinan  yang  didelegasikan  sebagaimana
dimaksud pada ayat (1)  tercantum dalam Lampiran yang merupakan
bagian tidak teapisahkan dari Peratura].I Bupati ini.

4.   Ketentuan  ayat  (1)  dan  (2)  Pasal  9  diubah,  sehingga  berbunyi  sebagai
berikut:

Pasal 9

(1)  Pengawasan  dilakukan  secara  terintegrasi  dan  terkoordinasi  dengan
DPMPTSP  dan   SKPD   terkait   melalui   subsistem   Pengawasan   pada
Sistem OSS.

(2)  Pelaksanaan   Pengawasan   sebagaimana   dimaksud   pada   ayat   (1)
dikoordinasikan     oleh     DPMPTSP    Kabupaten     Kubu     Raya     atas
pelaksanaan    Perizinan    Berusaha   Berbasis   Risiko   yang   menjadi
kewenangan Pemerintah Daerah Kabupaten Kubu Raya.



5.  Ketentuan huruf f Pasal 17 diubah, sehingga berdunyi sebagai berikut:

Fad 17

Mekanisme   pelayanan   Perizinan   dan   Nonperizinan   melalut   ap]jkasi
elektronik  diluar  OSS  mulal  dari  tahap  permohonan  sampai  ke  tahap
terbitnya dokumen perizinan sebagai berikut:
a.   menerima dan memverifikasi beckas permohonan;
b.   memberikan tanda terima kepada pemohon;
c.   menolak permohonan izin dan/atau nonizin yang tidak sesuai dengan

ketentuan peraturan perundang-undangan;
d.   memproses dan menerbitkan dokumen izin dan/atau nonizin;
e.   memproses   pencabutan   dan   pembatalan   dokumen   izin   dan/atau

nonizin; dan
f.    menyerahkan   dokumen   izin   dan/atau   nonizin   yang   telah   selesai

kepada pemohon melalui email.

6.     Ketentuan Pasal 18 diubah dan ditambah  4 (empat) huruf, yakni huruf e,
huruf f, huruf g dan huruf h, sehingga Pasal 18 berbunyi sebagai berikut:

Prfu 18

Mekanisme pelayanan Perizinan dan Nonperizinan melalui OSS mulai dari
tahap permohonan sanpal ke tahap terbitnya dokumen perizinan sebagal
berikut:
a.   membuat ttser-id pada menu ±ttps: / /oss.go.id;
b.   fog in sistem OSS dengan menggunakan ttsericz;
c.   mengisi data dan melengkapi persyaratan;
d.   pemenuhan   eyarat   sertifikat   standar   dan   izin  jika   tingkat   risiko

menengah rendah, menengah tinggi dan tinggi;
e.   melakukan   centang   pemyataan   mandiri   dan   surat   pemyataan

kesanggupan  pengelolaan  dan  pemantauan  lingkungan  hidup  (skala
nrifro);

f.    berkas  diverifikasi  administrasi  oleh  DPMPTSP  dan  verifikasi  teknis
oleh tim teknis;

9.   persetujuan atau perbaikan oleh DPMFTSP; dan
h.   terbitnya NIB, sertifikat standar dan izin.

7.   Ketentuan huruf b Pasal 21 diubah, sehingga berbunyi sebagai berikut:

Prfu 2 1

Mekanisme  pengelolaan  pengaduan  maayarakat  sebagaimana  dimaksud
dalam Pasal 15 ayat (2) huruf b sebagal berikut:
a.   pemohon menyampaikan saran, kritikan, keluhan melalui        layanan

pengaduan atau menanyakan layanan informasi perizinan              /hetty
c!esfe/       di        PTSP        dan/atau        melalui        tt;ebsffe       DPMFTSP
wujuj.dprrotsD.1cu:burquahab.ao.id:,

b.   pengaduan  atau  informasi dapat disampaikan  melalui  petugas loket,
kotak pengaduan, u/ebsite,   Sistem Pengelolaan Pengaduarl Pelayanan
Publik Nasional, Layanan Aspirasi dan Pengaduan Onzj/te Rakyat  dan
email DPMFyTSP; dan

c.   Iaporan  atas  pengaduan  dan  tindak  lanjut  pengaduan  disampaikan
secara  periodik  kepada  Bupati  dengan  tembusan  kepada  Seketaris
Daerah dan Inspelctorat Daerah Kabupaten Kubu Raya.



8.   Ketentuan ayat (6) Pasal 23 diubah, berbunyi sebagai berikut:

Pasal 23

(1)  DPMFTSP  wajib  menyediakan   sarana  pengaduan   untuk  mengelola
pengaduan masyarakat terkait layanan Perizinan dan Nonperizinan.

(2)  Layanan pengaduan dapat dilakukan secara manual dan elektronik.
(3)  Sarana  pengaduan  secara manual  menggunakan  formulir  dan  kotak

pengaduan.
(4)  Formulir   sebagaimana   dimaksud   pada   ayat   (3)   digunakan   untuk

pengaduan yang disampaikan secara langsung.
(5)  Kotak   pengaduari   sebagainana   dimaksud   pada   ayat   (3)   untuk

pengaduan yang disampaikan secara tidak langsung.
(6)  Sarana   pengaduan   secara   elektronik   dapat   menggunakan   surat

elektronik  pada  tuebsde  DPMFTSP  www.dpmptsp.kuburayakab.go.id,
emof! dpmptsr@kuburayakab.go.id dan Sistem Pengelolaan Pengaduan
Pelayanan  Publik  Nasional,  I.ayanan  Aspirasi  dan  Pengadua]`i  Onzzne
Rakyat  www.Iapor.go.id.

9.   Ketentuan  ayat (1)  huruf c  Pasal  25   diubah,  sehingga berbunyi  sebagal
berikut:

Pasal 25

(1)  Penyediaan informasi sebagainana dimaksud dalam Pasal 24 ayat (2)
huruf b, paling sedikit meliputi:
a.   profll kelembagaan;
b.   profil struktur organisasi;
c.    MPP terkait penyelenggaraan  Perizinan  dan  Nonperizinan  melalui

PTSP;
d.   standar pelayanan;
e.    penelusul.an proses penerbitan Perizinan dan Nonperizinan;
f.    pengelolaan pengaduan perizinan dan Nonperizinan; dan
9.    penilaian kinelja Fyl`SP.

(2)  Layanan informasi dapat dilakukan secara manual dan elektronik.
(3)  Pelaksanaan  pelayanan  informasi melalui elektronik dapat dilakukan

pada        konten        yang        tersedia        di         u/ez}st.te        D PMPTSP
www.dpmptsp.kuburayakab.go.id.

(4)  Penyediaan   dan   pemberian   informasi   kepada   masyarakat   tidak
dipungut biaya.

(5)  Pelaksanaan pemberian infomasi sesual dengan ketentuan peraturan
perundang-undangan.

10.Ketentuan   ayat  (1)   huruf  c   dan   ayat   (2)   Pasal   29   diubah,   sehingga
berbunyi sebagal berikut:

Pasal 29

( 1 )  Pelayanan konsultasi paling sedikit meliputi:
a.   konsultasi teknis jenis layanan Perizinan dan Nonperizinan;
b.   konsultasi aspek hukum Perizinan dan Nonperizinan; dan
c.    pendampingan OSS dan aplikasi elektronik lainnya.

(2)  Pelayanan konsultasi sebagaimana dimaksud pada ayat ( 1)  dilakukan
pada ruang konsultasi dan media elektronik dan/ atau media sosial.



(3)  Layanan konsultasi dilakukan oleh pejabat pada bidang yang memiliki
tugas dan fungsi konsultasi pada DPMFTSP.

11. Ketentuan Pasal 30 diubah, sehingga berbunyi sebagai berikut:

Pasal 30

Jangka   waktu   pelayanan   Perizinan   dan   Nonperizinan   sebagaimana
dimaksud dalam Pasal 17 ditetapkan sesuai dengan Peraturan Pemerintah
Nomor   5   Tahun   2021   tentang   Penyelenggaraan   Perizinan   Berusaha
Berbasis Risiko.

12. Ketentuan ayat (3)  huruf a sampal dengan huruf j   dan ayat (4)  huruf a
dan huruf b  Pasal  34  diubah dan ayat (3)  huruf k dan huruf 1,  ayat (4)
huruf c  sampai  dengan  huruf  g  dihapus,  sehingga  Pasal  34  berbunyi
sebagal berikut:

Pasal 34

(1)  Penyederhanaan    jenis     pelayanan     Perizinan     dan     Nonperizinan
sebagaimana  dimaksud  dalarn  Pasal  33  huruf  a,  dilakukan  dengan
Cara:
a.   paket paralel Perizinan dan Nonperizinan; dan
b.   menyatukan beberapajenis perizinan yang sama menjadi satu izin.

(2)  Penyederhanaan    sebagaimana    dimaksud    pada    ayat    (1)    dibagi
berdasarkan j enis:
a.   usaha; dan
b.   nonusaha.

(3)  Penyederhanaan   berdasarkan  jenis   usaha   sebagalmana  dimaksud
pada ayat (2) huruf a, meliputi sektor antara lain:
a.   kelautan dan perikanan;
b.   pertanian;
c.   kehutanan;
d.   Iingkungan hidup dan kehutanan;
e.    perindusrian;
f.    perdagangan;
9.   transportasi;
h.   kesehatan, obat dan makanan;
i.     pariwisata;
j.    ketenagakeljaan;
k.   dihapus;
I.     dihapus.

(4)  Penyederhanaan berdasarkan jenis nonusaha sebagaimana dimaksud
pada ayat (2) huruf b, meliputi sektor antara lain:
a.   pekeljaan umum dan perumahan rakyat;
b.   pendidikan dan kebudayaan;
c.    dihapus;
d.   dihapus;
e.    dihapus;
f.    dihapus;
9.    dihapus.



13. Ketentuan  huruf a  Pasal  35  diubah  dan  ditambah  1  (satu)  huruf yakni
huruf e, sehingga Pasal 35 berbunyi sebagal berikut:

Pasal 35

Penyederhanaan    prosedur    pelayanan    Perizinan    dan    Nonperizinan
sebagaimana dimaksud dalam Pasal 33 huruf b, dilakukan dengan cara:
a.   mengintegrasikan dengan Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil,

Badan  Pendapatan   Daerah,   Badan   Penyelenggara  Jarninan   Sosial,
Direktorat   Jenderal   Pajak,    Kementerian    Keuangan,    Kementerian
Hukum   dan   Hak   Asasi   Manusia,   Badan   Pertanahan   Nasional,
perbankan, asuransi, aplikasi yang terintegrasi secara elektronik dari
kementerian  terkalt dan  pihak lain yang  terkait dengan  peningkatan
kualitas layanan publik;

b.   mengintegrasikan  pelayanan  antara  daerah  provinsi  dengan  daerah
kabupaten / kota lainnya;

c.   menyatukan tempat penyelenggaraan layanan;
d.   mengurangi persyaratan Perizinan dan Nonperizinan; dan
e.   waktu pelayanan Perizinan dan Nonperizinan lebih singkat.

14. Ketentuan  ayat  (3)  huruf c  Pasal  37  diubah,  sehingga berbunyi  sebagai
berikut:

Pasal 37

(1)  Ruang lingkup P'I`SP-el terdiri atas:
a,   subsistem pelayanan informasi;
b.   subsistem pelayanan Perizinan dan Nonperizinan; dan
c.    subsistem pendukung.

(2)  Subsistem pelayanan informasi sebagaimana dimaksud  pada ayat ( I)
huruf a menyediakan jenis informasi paling sedikit terdiri atas:
a.   panduan Perizinan dan Nonperizinan;
b.    direktori DPMPTSP;
c.   data    realisasi    penerbitan    Perizinan    dan    Nonperizinan    yang

disediakan untuk publik;
d.   jenis, persyaratan teknis, mekanisme penelusuran posisi dokumen

pada setiap proses, biaya retribusi, dan waktu pelayanan;
e.   tata cara layanan pengaduan Perizinan dari Nonperizinan;
f.    peraturan perundang-undarlgan di bidang FTSP;
9.   pelayanan informasi publik kepada masyarakat; dan
h.   data  referensi  yang  digunakan  dalam  pelayanan  Perizinan  dan

Nonperizinan.
(3)  Subsistem    pelayanan    Perizinan    dan    Nonperizinan    sebagaimana

dimaksud  pada  ayat  (1)  huruf  b  paling  sedikit  terdiri  atas  sistem
elektronik yang menyediakan layanan:
a.   Perizinan     dan     Nonperizinan     sesuai     tahapan     sebagaimana

dimaksud dalam Pasal 16 ayat (1);
b.   Perizinan     dan     Nonperizinan     sesuai     tahapan     sebagaimana

dimaksud dalam Pasal 17;
c.   Aplikasi   yang   terintegrasi   secara   elektronik   dari   Kementerian

terkait  dan  pihak  lain yang  terkait  dengan  peningkatan  kualitas
layanan   publik,   integrasi   dengan   Dinas   Kependudukan   dan
Pencatatan Sipil, Badan Pendapatan Daerah, Badan Penyelenggara
Jaminan Sosial, Direktorat Jenderal Pajak, Kementerian Keuangan,
Kementerian  Hukum dan  Hak Asasi  Manusia,  Badan  Pertanahan
Nasional:



d.   penelusuran proses penerbitan Perizinan dan Nonperizinan (Onz{7te
7tockt.7ig Sgsfem) pada www.dpmptsp.kuburayakab. go.id; dan

e.   penerbitan dokumen izin dan nonizin dapat berwujud kertas yang
ditandatangani   secara   manual   dibubuhi   stempel   basah,   atau
secara elektronik yang memiliki tanda tangan elektronik.

(4)  Subsistem  pendukung  sebagaimana dimaksud  pada ayat  (1)  huruf c
paling sedikit terdiri atas sistem elektronik:
a.   pengaturan administrasi jaringan elektronik;
b.   pengaturan administrasi basis data;
c.    pengaturan keamanan informasi dan jaringan elektronik;
d.   bantuan    permasalahan    aplikasi    (help    czesk)    untuk    petugas

pelayanan;
e.   pelayanan konsultasi;
f.    pelaporan perkembangan penerbitan perizinan dan Nonperizinan;
9.   catatan sistem (log sgstem) elektronik;
h.   jejak  audit  (ouc!{t  trcrio  atas  seluruh  kegiatan  dalam  pelayanan

Perizinan dan Nonperizinan;
i.    cadangan   (bczck   up)   sistem   elektronik   dan   basis   data   secara

berkala; dan
j.    pusat pemulihan bencana.

15. Ketentuan  ayat  (1)   dan  ayat  (5)   Pasal  38  diubah,   sehingga  berbunyi
sebagai berikut:

Pasal 38

( 1)  PTSP-el dapat diakses dengan menggunakan hak akses.
(2)  Pengelolaan informasi sebagaimana dimaksud dalam Pasal  15 ayat (2)

huruf c dapat diakses oleh pengguna tanpa menggunakan hak akses.
(3)  Subsistem    pelayanan    Perizinan    dan    Nonperizinan    sebagaimana

dimaksud   dalaln   Pasal   37   ayat   (3)   dan   subsistem   pendukung
sebagaimana  dimaksud  dalam  Pasal  37  ayat  (4)  dapat  diakses  oleh
pengguna dengan menggunakan hak akses.

(4)  Hak  akses  sebagalmana  dimaksud  pada  ayat  (3)  diberikan  kepada
Kepala    DPMPTSP,    petugas    pelayanan,    pemohon    Perizinan    dan
Nonperizinan, dan pegawal instansi lain sesuai dengan kewenangan.

(5)  Hak  akses   sebagaimana  dimaksud   pada  ayat   (4)   ditetapkan  oleh
Kepala DPMPTSP dalam bentuk surat penunjukan.

16. Ketentuan  Pasal  52  diubah  dan  ditambah  1  (satu)  ayat  yakni  ayat  (4),
sehingga Pasal 52 berbunyi sebagai berikut:

Pasal 52

(1)  DPMPTSP   wajib   melakukan   survei   kepuasan   masyarakat   untuk
mengukur mutu dan kualitas pelayanan kepada masyarakat.

(2)  Survei  Kepuasan  Masyarakat  sebagaimana  dimaksud  pada  ayat  (I)
dilakuhan secara periodik paling sedikit 1  (satu) kali dalaln setahun.

(3)  Survei  Kepuasan  Masyarakat  sebagaimana  dimaksud  pada  ayat  (1)
dilakukan melalui survei internal dan/atau ekstemal.

(4)  Survei  Kepuasan  Masyarakat  sebagaimana  dimaksud  pada  ayat  (1)
dilakukan melalui manual dan/atau digital.



17. Ketentuan ayat (1) Pasal 54 diubah dan ayat (2) huruf d dihapus, sehingga
Pasal 54 berbunyi sebagai berikut:

Pasal 54

( 1)  Bupati dalam rangka penyelenggaraan PTSP dapat membentuk forum
komunikasi   antara   Pemerintah   Daerah   dengan   masyarakat   dan
pemangku kepentingan terkait dalam bentuk Konsultasi Publik.

(2)  Keanggotaan forum komunikasi sebagaimana dimaksud pada ayat ( 1)
paling sedikit terdiri atas unsur:
a.   FTSP Provinsi dan/atau FTSP Kabupaten/Kota lainnya;
b.   perwakilari asosiasi penerima layanan;
c.   ombudsman;
d.   dihapus; dan
e.   unsur lainnya yang terkait.

(3)  Forum komunikasi sebagaimana dimaksud pada ayat ( 1)  mempunyai
fungsi paling sedikit:
a.   menyelesaikan permasalahan Perizinan dan Nonperizinan;
b.   melakukan evaluasi penyelenggaraan PTSP; dan
c.    memberikan rekomendasi kepada Bupati.

18. I,ampiran       diubah    sebagaimana   tercantum   dalam    Irampiran   yang
merupakan bagian tidak terpisahkan dari Peraturan Bupati ini.

Pasal 11

pada tanggal . .}.... tl!9rp.t. . . ?.e i.9.
SEKR

YUSRA
BERITA

RIS DAERAH KABUPATEN KUBU RAYA

ERAII KABUPATEN KUBU RAYA TAHUN 2022  NOMOR ...?..
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